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Détail de l'offre

Numéro de l'offre 042DXMH

Conseiller clientéle Vente a distance

Description de I'offre

Autres offres pour le métier : Conseiller / Conseillére clientéle a distance

Offre actualisée le 30/06/2016

0 candidature(s) actuellement en cours

Planning établi a I'avance, pas d'horaires en coupé.
Salaire évolutif.

Entreprise

Vous réceptionnez les appels de la clientéle pour l'informer, la conseiller, promouvoir et vendre les produits d'un grand groupe du transport aérien.

procédures commerciales; vous fidélisez les clients individuels et faites remonter toutes informations et suggestions de leur part.

Horaires flexibles car l'activité est ouverte de 8h30 & 22h du lundi au dimanche ainsi que les jours fériés (majoration de 100%).

**RECRUTEMENT PAR SIMULATION*** : exercices de pré-sélection : mises en situation + tests en anglais.

Vous assurez une relation client d'excellence; vous effectuez des opérations d'information, de vente, d'aprés-vente en fonction de la demande des clients, dans le respect des consignes et

Vous serez formé(e) sur les produits et techniques ainsi que sur les logiciels (notamment AMADEUS) pendant 1 mois avant la prise de poste. Démarrage de la formation : 1er septembre 2016.

Implantation d'un nouveau Centre de Relation Clients sur Strasbourg

Détail de I'offre

Lieu de travail

Type de contrat

Nature d'offre

Expérience

Formation

Langue(s)

Permis

Connaissances bureautiques
Qualification

Salaire indicatif

Complément(s) de salaire

Durée hebdomadaire de travail
Déplacements

Taille de I'établissement
Secteur d'activité

Candidature(s) en cours

Si cette offre vous intéresse

67 - STRASBOURG
Contrat a durée indéterminée
Contrat travail

Débutant accepté

Anglais Trés bon Exigé

Employé non qualifié
Mensuel de 1466.62 Euros sur 12 mois

Mutuelle
5,70 euros/repas

35H Autre ( 35h/hebdo en moyenne sur 4 semaines)

100 a 199 salariés

Activités de centres d'appels

Veuillez contacter :

Plateforme de Vocation STRASBOURG

Tél. : 3949 - Fax : 0000000000

Tapez 4 puis 2 et dites "recrutement BL ROME D1408"

https://candidat.pole-emploi.fr/candidat/rechercheoffres/detail/042D XMH/A P

INDIFFERENT

Signaler cette offre
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